
Don't Risk Losing
Your Medicaid
Coverage
The State of Illinois is preparing for the end of
the nation’s COVID-19 Public Health
Emergency. If you had Medicaid insurance,
you were automatically re-enrolled in Medicaid
as part of the emergency response. When the
Public Health Emergency ends, the Centers for
Medicare and Medicaid Services will stop
automatically re-enrolling people for Medicaid. 

This means Medicaid members will lose
their insurance if they do not re-enroll.

Follow these steps to make sure you do
not lose your Medicaid health insurance:

Visit medicaid.illinois.gov or call
(877) 805-5312 to update your
contact information.
The State of Illinois needs your mailing
address, phone number and email address to
contact you about your Medicaid coverage.

Check your mail for a letter from the
State of Illinois.
After April 1, the State of Illinois will mail a
letter to you about your Medicaid coverage.
The letter will let you know if you need to
complete a renewal form.

Complete your renewal form 
(if you get one).
If a renewal form is needed, fill out the form
and return it to the State of Illinois right away
so you do not lose Medicaid insurance.

If you can no longer get Medicaid, you
may be able to get insurance using
the Health Insurance Marketplace.
This marketplace allows you to get
health insurance at a lower price. 

For questions or assistance:

Speak to a Health Benefits Specialist today.

844.599.3700



No Se Arriesgue a Perder
su Cobertura de Medicaid
El estado de Illinois se está preparando para el
final de la emergencia de salud pública de la
nación por el COVID-19. Si tenía seguro de
Medicaid, se le volvió a inscribir automáticamente
en Medicaid como parte de la respuesta de
emergencia. Cuando finalice la emergencia de
salud pública, los Centros de Servicios de
Medicare y Medicaid dejarán de volver a inscribir
automáticamente a las personas en Medicaid.

Esto significa que los miembros
de Medicaid perderán su seguro
si no se vuelven a inscribir.

Siga estos pasos para asegurarse de no
perder su seguro médico de Medicaid:

Visite medicaid.illinois.gov o llame
al (877) 805-5312 para actualizar su
información de contacto.

El estado de Illinois necesita su dirección
postal, número de teléfono y dirección de
correo electrónico para comunicarse con
usted acerca de su cobertura de Medicaid.

Busque en su correo una carta del
Estado de Illinois.

Después del 1 de Abril, el estado de Illinois le
enviará una carta sobre su cobertura de
Medicaid. La carta le informará si necesita
completar un formulario de renovación.

Complete su formulario de
renovación (si recibe uno).

Si necesita un formulario de renovación, llénelo
y devuélvalo al estado de Illinois de inmediato
para no perder el seguro de Medicaid.

Si ya no puede obtener Medicaid,
es posible que pueda obtener un
seguro a través del Mercado de
Seguros Médicos. Este mercado
le permite obtener un seguro de
salud a un precio más bajo.

Para preguntas o ayuda:

Hable hoy con un
 especialista en beneficios de salud.

844.599.3700


